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Resumo: As relacdes de trabalho séo extremamente importantes para a construcdo de uma
organizacao justa e apropriada para todos os profissionais. Este artigo tem o objetivo de
apresentar as relagdes de trabalho no Japdo, as caracteristicas gerais e socioeconémicas do
Japéo. O Japao ¢ a segunda maior economia do mundo, tendo forca principalmente no setor
de indlstria e servigos. A politica e a cultura se baseiam em bases tradicionais, porém
possuem tracos da modernidade. As legislacGes trabalhistas mostram que o Japdo possui um
sistema que oferece grande apoio aos trabalhadores. As relagdes de trabalho no pais sao
eficientes, pois sempre ha consenso entre sindicatos e empresas, uma vez que as duas
trabalham para o desenvolvimento econémico do pais.
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1. Introducéo

As relacdes de trabalho sdo extremamente importantes para o desempenho das
atividades de uma nacdo e as organizacdes, pois sdo através das politicas, legislacbes de
trabalho e aspectos da ética e moral profissional que decorre uma organizacdo justa e
apropriada para todos os profissionais.

A Engenharia de Producdo de acordo com a ABEPRO (2008) ¢ dividida em varias
areas. Uma dessas areas ¢ a Engenharia do Trabalho que tem como subarea o Projeto e
Organizacdo do Trabalho, na qual este artigo esta inserido.

O conhecimento das relacbes de trabalho em outros paises possui relevancia
justamente no estudo de como estes sistemas funcionam, proporcionando assim maiores
consideracdes sobre as caracteristicas de cada pais em relacdo a interacdo que ocorre entre
organizacao e profissional.

O objetivo desta pesquisa é apresentar as legislacdes trabalhistas, as relagdes de
trabalho no Japdo e as caracteristicas socioeconémicas da nacdo japonesa.

Este artigo estd estruturado em quatro secbes. Na primeira se¢do encontra-se a
Introducdo que trata dos objetivos, justificativa e caracteristicas gerais do Japdo. Na segunda
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segao apresenta se o referencial tedrico com as caracterlstlcas socmeconomlcas do Japao Na
terceira secdo é apresentada a metodologia aplicada a esta pesquisa. A quarta se¢do € dedicada
as considerac0es finais e as referéncias bibliogréaficas utilizadas para elaboracdo deste artigo.

2. Referencial Teorico
2.1 Caracteristicas Socioecondmicas do Japao

O Japéo é composto por 47 distritos, sendo a capital do pais, a metrépole de Toquio.
Segundo dados CIA - Agéncia Central de Inteligéncia (2010) a populacdo do Japao
correspondeu em 2009, cerca de 127 milhdes de habitantes, sendo o nono pais de maior
populacédo do planeta, com indices de alfabetizacdo de 99% e expectativa de vida de 77,7 anos
para homens e 84,6 anos para mulheres. Segundo Akasaka (1990) a moeda oficial do Japdo é
0 iene.

De Acordo com Akasaka (1990), o Japao é um arquipélago composto por quatro ilhas
— Honshu, Hokkaido, Kyushu e Shikoku e cerca de 3.900 ilhas menores. A superficie total do
pais é de 377.815, sendo que a ilha Honshu representa mais de 60% da area total e tem cerca
de 70% de area montanhosa. O clima do Japdo é muito variado, pois cada estacdo é bem
definida em suas caracteristicas, sendo 0 inverno rigoroso, 0 verdo quente e Umido, a
primavera estavel e o outono chuvoso.

Com uma das maiores evolugdes socioecondémicas do século XX, o Japdo, localizado
na Costa Oriental do continente asiatico, € um dos paises com maior poder econémico mundo,
além de um dos indicadores sociais mais positivos entre 0s paises desenvolvidos. As
caracteristicas socioecondmicas do Japdo compreendem a economia, a politica e a cultura.

2.1.1 Economia

A producéo de bens e servigos e o setor da industria do Japdo é um dos conjuntos mais
bem sucedidos do mundo. Segundo Akasaka (1990) a economia do Japdo é movida
principalmente pelo complexo de industrias nacionais, comércio, financas, prestacao servicos
e agricultura. A economia da na¢do encontra-se em um avancado estagio de industrializacéo,
suprida de um poderoso fluxo de informacdo e uma rede de transportes altamente
desenvolvida. A grande forca econémica do Japao concentra-se nas areas da industria e da
prestacdo de servicos, tais como o transporte, 0 comércio e bancos, sendo o setor primario, a
agricultura e a pecuéria, o de menor relevancia significativa para o pais, justificado pelo fato
do Japdo ser um pais isolado e pouco provido de recursos naturais.

WEB JAPAN (2009) relata que o Japdo foi a segunda maior economia do mundo em
2009. De acordo com CIA (2010), o Japdo, ao decorrer dos décadas posteriores a Segunda
Guerra Mundial, tornou o desenvolvimento de tecnologias, um importante setor para a
economia. Este constante desenvolvimento ocorreu devido a estratégia keiretsu, termo
utilizado para definir a integragéo entre fabricantes, fornecedores e distribuidores no intuito de
alcancar objetivos comuns e também garantia de emprego vitalicio por tempo de forca de
trabalho urbano.

Quanto a participacdo dos setores de maior representatividade do pais, CIA (2010)
apresenta que em 2009, o PIB japonés alcancou US$ 5.108 trilndes. O setor que mais
movimentou o PIB do Jap&o foi o de servicos (76,5%), seguido do setor da industria (21,9%)
e a agricultura (1,6%). Os principais produtos da industria s&o veiculos automoveis,
equipamentos eletrénicos, maquinas, ago e metais ndo-ferrosos, navios, produtos quimicos,
téxteis e alimentos processados. Os produtos agropecuarios mais representativos do PIB



Japones sao 0 arroz, beterraba carne suina, ovos, aves, produtos Iacteos alem de possuw a
maior frota pesqueira do mundo.

A grande producdo das industrias e o processamento de alimentos possibilitam um alto
rendimento quanto a exportacdo. Como WEB JAPAN (2009) apresenta, a exportacdo gerou
em 2009, cerca de US$ 542 bilhdes, exportando equipamentos de transporte, veiculos
automdveis, semicondutores, maquinaria elétrica e produtos quimicos para os Estados
Unidos, a China, a Coréia do Sul e Taiwan.

As principais importacbes do Japdo segundo CIA (2010) sdo maquinas e
equipamentos, combustiveis, alimentos, produtos quimicos, téxteis, de matérias-primas. A
importacdo alcangou um nivel de US$ 499.7 bilhGes em 2009, tendo como principais paises
importadores, a China, Estados Unidos, Arabia Saudita e Australia.

A faixa etéaria da forca de trabalho no Japdo é uma das principais preocupagdes do
Japdo. Segundo WEB JAPAN (2009), atualmente cerca de 21% da forca de trabalho da nacéo
japonesa sdo de idosos (65 anos ou mais) e até em 2055, as projecdes indicam que 41% da
forca de trabalho chegara a esta idade. No ano de 2009 de acordo com CIA (2010), a forca de
trabalho formal foi de 65,93 milhdes de habitantes. Desse total de habitantes, 4% se inserem
no setor da Agricultura, 28% na industria e 68% no setor de servicos. A taxa de desemprego
neste mesmo ano alcangou um indice de 5,1%, considerada a maior desde a Segunda Guerra
Mundial, devido a grande crise que afetou a economia global.

2.1.2 Politica

A constituicao do Japéo diferencia-se de outros paises do Ocidente devido a uma série
de aspectos. De acordo com Portal Japao (2004), o imperador é o simbolo do Estado e, de
acordo com a Constituicdo, ndo possui poderes relacionados ao governo, realizando apenas
atos de Estado que estéo estipulados pela Constituicdo.

De acordo com Akasaka (1990) o sistema de legislatura japonés tem como 6rgao mais
alto do poder do Estado, a Dieta Nacional, o Unico corpo legislativo no pais. Consiste da
Camara dos deputados e da Camara dos Conselheiros.

Akasaka (1990) relata que o Poder Executivo consiste no primeiro ministro e cerca de
vinte ministros de Estado responsaveis coletivamente pela Dieta Nacional. O Japdo é dividido
em 47 prefeituras, incluindo a capital Téquio, e a administracdo local é conduzida aos niveis
de governos de prefeitura, de metropole, de cidade e de aldeia, cada uma com suas respectivas
assembléias.

O Judiciério, segundo Akasaka (1990), é independente do Executivo e do Legislativo
do governo, consistindo na Suprema corte, em oito cortes superiores, uma corte distrital em
cada uma das prefeituras e outras cortes de familia para julgar queixas domésticas. O
presidente da suprema corte é nomeado pelo imperador e outros 14 magistrados pelo gabinete.
Os processos devem ser conduzidos e o julgamento declarado de modo publico, exceto em
casos que a corte determina que a publicidade possa ser perigosa a ordem publica ou moral.

2.2 LegislagOes

O Japdo € um dos paises que mais atrai povos de outros paises para oportunidades de
emprego. Um exemplo disso € a imigracdo de brasileiros descendentes de japoneses para o
pais, em busca de oportunidades de emprego. Isso demonstra que 0 Japdo possui um sistema
de emprego eficiente em seu objetivo.



O sistema de emprego japonés, deV|do a escassez damao de- obradesde' a epoca de
segunda guerra mundial é caracterizado pela sua garantia de emprego vitalicio, pelo sistema
de salario por antiguidade e pelos sindicatos por empresa de acordo com Yakabe (1976).

Assim como no Brasil, o Japéo possui s legislacOes trabalhistas que dizem respeito a
direitos e deveres dos trabalhadores, sejam eles imigrantes ou cidadaos do pais, seguidas de
modo rigido pelas empresas japonesas. Todas essas legislacbes podem ser encontradas no
JILPT — Instituto Japonés de Politicas de Trabalho e Formacdo (The Japan Institute for
Labour Policy and Training).

2.2.1 LegislacOes Trabalhistas

As leis de normas trabalhistas japonesas determinam segundo JILPT (2004) e Yakabe
(1976), que a empresa nao despede os empregados, exceto por circunstancias extremas, até
que este atinja a idade de 60 anos, idade da aposentadoria. De acordo com dados
disponibilizado pela Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento econdmico - OECD
(2009), o tempo de contribuicdo para um trabalhador receber uma pensdo basica na
aposentadoria é de 25 anos. Uma pensdo completa basica requer 40 anos de contribuicdo com
beneficios ajustados de acordo com o tempo de contribuicao.

JILPT (2004) cita que a rotina de trabalho ndo pode ultrapassar 40 horas semanais, ou
seja, oito horas diarias. Para cada oito horas de trabalho, pelo menos 1 hora deve ser reservada
para descanso e para cada seis horas, pelo menos 45 minutos. As normas trabalhistas incluem
também o tempo de férias, de acordo com o tempo de atividade de cada empregado.

Todos os trabalhadores devem, antes de iniciar um trabalho, firmar contrato de
trabalho por escrito com o empregador, que demonstrara atos legais de direitos e obrigacGes
estabelecidos pelo acordo de condicdes individuais como citado por JILPT (2004). O
empregado fornecera somente a sua forca de trabalho ao empregador que ira utiliza-la. O
contrato deve estar obrigatoriamente em conformidade com a legislacdo das normas de
trabalho, caso contrério, € diretamente invalidado. Os contratos, salvo os contratos com tempo
indefinido, ndo devem exceder o limite de trés anos, caso contrario, também serdo
invalidados.

JILPT (2004) ainda afirma que é considerado como crime qualquer tipo de
discriminacgdo contra mulheres, além de trabalhos que excedam a capacidade da for¢a humana
e qualquer tipo de violéncia para ambos 0s sexos. Criancas a partir de 13 anos de idade podem
comegcar a trabalhar em empregos leves, porém fica estabelecido pela legislacdo que deve-se
respeitar a forca de trabalho da crianca e as atividades diarias, como escola.

Segundo JILPT (2004), de acordo com a lei o empregado possui direitos de
treinamento e educacdo para desenvolvimento de suas habilidades. Yakabe (1976) relaciona
estes direitos com oportunidades de promocdo de cargos dentro de uma empresa. Logo,
empregados com alto grau de ensino, como graduacédo, possuem cargos de alto nivel.

Qualquer violagdo dos termos da legislagio de normas de trabalhos, seja ela
intencional ou ndo, é sujeita a multa e/ou outras penalidades, dependendo do tipo de infracdo
cometida.(JILPT, 2004).

2.2.2 Salarios

O nivel salarial do Japdo é um dos mais atrativos do mundo. Segundo Yakabe (1976)
isso ocorre pois a taxa de aumento salarial desde 1955 tem sido acelerada. Os salarios no
Japdo sdo expressos por somas mensais. A estrutura salarial para cada faixa etaria também se



mOdIfICOU Atualmente a dlferenga salarlal entre trabalhadores Jovens e trabalhadores de mais
idades é menor, consequiéncia do aumento do nimero de académicos formados no pais.

De acordo com Yakabe (1976) o sistema salarial do Japédo € diferenciado por quatro
caracteristicas: Céalculo dos salarios em montantes mensais; pouca diferenca de salérios entre
os assalariados comuns e empregados categorizados; distingdo entre parcela paga pelo
trabalho do empregado e pela sua condigdo de empregado e; salérios permanentes.

A primeira caracteristica se refere ao calculo do salario em montantes mensais.
Frequentemente os salarios sdo pagos mesmo se 0 empregado é forgado a faltar durante muito
tempo ao trabalho. O salario ndo é deduzido dos domingos, feriados nacionais e férias de
verdo. O sistema salarial também é caracterizado pela pouca diferenca de salarios entre 0s
assalariados comuns e os empregados categorizados, pois de acordo com a Lei de Padrdes
Trabalhistas, todos entram na categoria “salarios”.

Yakabe (1976) cita que o sistema salarial japonés é caracterizado pela distin¢gdo entre a
parcela paga pelo trabalho do empregado e pela sua condicdo de empregado. A primeira diz
respeito ao conceito geral de salarios de acordo com o desempenho dos empregados, ja a
segunda refere-se aos auxilios pagos pelos patrdes como ajuda para transporte, para moradia,
entre outros. Outra caracteristica é que os salarios sao aceitos como permanentes vigorando
durante toda a carreira do empregado, isso significa garantia de pelo menos um aumento anual
minimo e garantia de pagamento de uma importancia a época de aposentadoria do empregado
ou por desligamento do mesmo da empresa.

JILPT (2004) disponibiliza a legislacdo com as diretrizes obrigatdrias do cumprimento
da fixacdo da faixa salarial minima que os trabalhadores devem receber pela sua forca de
trabalho ao longo de sua contribuicdo para empresa. Qualquer violagdo nos termos
estabelecidos pela legislacdo sera sujeita a penalidades e multas que variam conforme o artigo
violado.

Segundo JILPT (2004) o salario minimo deve ser fixado considerando os custos da
condicdo de vida do empregado e capacidade da empresa de pagar estes salarios. Se acaso
algumas dessas consideracfes ndo puderem ser seguidas, o valor do salario minimo pode ser
estabelecido pelo Ministério da Saude, do Trabalho e do Bem-Estar. O salario deve ser fixado
por hora, dia, semana ou més.

2.2.3 Acidentes de Trabalho

Quanto aos acidentes de trabalho, a legislacdo niponica também estabelece algumas
diretrizes, tanto para imigrantes como para cidadaos japoneses. De acordo com JILPT (2004)
para seguranca dos trabalhadores é obrigatério, independente do porte da empresa, se
cadastrar no Seguro contra Acidente de Trabalho (Rosai Hoken), instituicdo governamental
que indeniza o trabalhador com beneficios em casos de acidente de trabalho, doencas
contraidas no ambiente de trabalho ou ainda falecimento devido a essas condi¢fes. A taxa
deste seguro é paga pelo empregador sem nenhuma deducéo no salario dos empregados.

Quando ocorrem acidentes de trabalho, BCEN Brasil (2000) cita que a legislacdo
estabelece contato imediato primeiramente com o encarregado sobre o ocorrido para a
avaliacdo e, caso seja necessario, acionar o Seguro contra Acidentes de Trabalho, que ird
investigar o acidente pela Inspetoria de Normas Trabalhistas para aprovacao.

BCEN Brasil (2000) relata que o Ministério do Trabalho impde ao Seguro contra
Acidentes de Trabalho a obrigatoriedade dos seguintes beneficios (subsidios): Para tratamento



medlco em forma de pensao aos amdentados e doentes por sequela para necessﬂados de
cuidados pessoais; durante a licenca de trabalho; para a familia do falecido e; funeral.

2.2.4 Seguro Social e Bem-Estar no Trabalho

Os programas de Seguro Social estabelecidos pela legislacdo japonesa se baseiam
principalmente em saude, trabalho e bem-estar do empregado. Os principais programas de
Seguro Social sdo o Seguro Saude, o Seguro de Pensdo do Bem-Estar e 0o Seguro contra
Desemprego, conforme Yakabe (1976).

Segundo Yakabe (1976) no campo da salde, os trabalhadores recebem o Seguro
Salde. Este seguro oferece assisténcia médica, auxilio por lesdes, despesas de parto, auxilio
natalidade, auxilio para cuidados com filhos menores e pagamento de despesas medicas
quando estas despesas excedam certo monte. Ha dois tipos de seguro de satde: um controlado
pela sociedade de seguros e outro pelo governo. Em ambos o0s sistemas, o valor do prémio é
calculado multiplicando o percentual pelo salario mensal padrdo do assegurado.

O Seguro de Pensdo do Bem-Estar, de acordo com Yakabe (1976) estabelece a
garantia de bem-estar dos trabalhadores e suas familias por meio dos pagamentos de
beneficios em caso de velhice, doenca ou morte. Os beneficios oferecidos sdo pensdo para
idosos, seguro por acidente, auxilio por acidente, pensdo a familia sobrevivente e auxilio por
afastamento

O Seguro contra Desemprego, como Yakabe (1976) relata, assegura 0 empregado e
sua familia beneficios em caso de afastamento do trabalho como beneficios devido a lesdes,
auxilio ao ensino técnico e habitacdo e auxilio para familia.

Além de todos estes programas, ha também o bem-estar proporcionado pelo
empregador. Yakabe (1976) cita que normalmente, as empresas proporcionam habitacdo
familiar, exames médicos, casas de repouso, clubes culturais, clubes atléticos, beneficios
adicionais e seguro de salde suplementar. Além disso, ha as medidas de bem-estar
proporcionadas pelo governo japonés para garantir maior bem-estar dos trabalhadores.

Quanto aos feriados e férias, Pastore (1993) cita que no Japdo os dias ndo trabalhados
somam 80 (feriados, férias e domingos). Em médio os trabalhadores japoneses tém 15 de
férias, porém a maioria utiliza de 5 a 10 dias das férias, pois ndo recebem salarios nestes dias.
Os trabalhadores concordam quando ha necessidade de trabalhar nos feriados, pois além do
salario base, ha ainda o adicional por horas-extras. No Japdo ndo existe 13° salario e nem
provimento de verbas rescisorias.

Segundo Yakabbe (1976), a maioria dos empregados atinge a idade da aposentadoria
por meio da promocdo por antiguidade acompanhada por varias transferéncias por funcdo. A
aposentadoria € recebida ap6s o tempo minimo de contribuicdo e desta pensdo ainda ha taxas
para o seguro saude.(OECD, 2009)

2.3 Relagdes do Trabalho no Japéo

O sistema de relacgdes do trabalho no Japdo se baseia em quatro elementos: sindicatos
de empresas; negociacdo anual da primavera; segurancga de emprego e; sistemas de consultas
intra-empresariais, segundo Pastore (1993). O atual sistema de relagcdes do trabalho foi
constituido legalmente em 1945 e reformulado em 1949. Os primeiros sindicatos de empresas
surgiram em 1920, no setor metal-mecanico.

De acordo com Pastore (1993) o recrutamento dos empregados € feita no periodo do
més de Abril, data em que universitarios ou técnicos se formam. As empresas costumam



recrutar 0S empregados dentro das escolas Cerca de 1/3 da méo- de obra de trabalho entra nos
quadros de carreira, os denominados empregados de carreira, e futuramente podem vir a
adquirir emprego vitalicio. Outros 2/3 s@o chamados de pessoal de apoio que posteriormente
saem do emprego.

Pastore (1993) complementa que a selecdo dos empregados de carreira é feita com
base em seu desempenho escolar, tracos de personalidade e capacidade de relacionamento,
avaliados por documentos, testes e entrevistas pessoais. J& a mao-de-obra de apoio é recrutada
mediante critérios mais frouxos. O empregado € contratado para trabalhar na empresa e ndo
para desempenhar funcGes especificas. Sdo raros os contratos escritos, porém as empresas
respeitam as normas legais, as negociagdes coletivas e seus regulamentos internos.

Segundo Pastore (1993) os salarios basicos sdo 0os mesmos para todos os empregados,
havendo variagdes quanto a idade do empregado, tempo de casa, nivel de escolarizacéo,
cargos e outros fatores. O sistema de bonus € pago por decisdo da empresa, sendo que a
maioria das empresas concebem esse bonus duas vezes por ano, no inverno e no verdo. Em
muitas empresas o bdnus é uma espécie de gratificacdo de rotina, pois diferentemente dos
paises ocidentais, o lucro tem menos importancia que a satde e o progresso dos empregados e
da empresa.

Segundo Ronald e Robert (1994) a organizacdo sindical do Japdo é composta por
sindicatos de empresas e federacbes de sindicatos. Yakabe (1976) define sindicatos de
empresas uma organizacdo que de algum modo transcenda a estrutura de um Unico
empregador ou companhia. Ronald e Robert (1994) citam que geralmente cada empresa ou
cada filial possui um sindicato, quantidade esta que supera a quantidade de sindicatos dos
paises do ocidente sendo a principal caracteristica do sistema sindical japonés.

Yakabe (1976) classifica os sindicatos em quatro categorias: Sindicato por empresa
que é composto por trabalhadores de mesma empresa; Sindicato por inddstria que é composto
por empregados de mesma industria; Sindicatos profissionais, composto por membros de
mesma profissdo e; Outros sindicatos, geralmente compostos por trabalhadores de uma
determinada regido independente de suas profissdes, empresas ou industrias.

A legislacdo japonesa, segundo JILPT (2004) estabelece as Leis Sindicais e também
Leis das Relagdes do Trabalho que estabelece critérios e meios para resolucdo de conflitos.
Pastore (1993) cita que a maioria dos desentendimentos sdo resolvidos dentro da empresa e
fica a cargo da Comissdo de RelacGes de Trabalho promover o entendimento, porém séo
muito raros 0s casos encaminhados para esta comissao.

Os contratos coletivos segundo Pastore (1993) sdo simples e baseados mais nos
principios de compreensdo mutua do que no detalhamento das clausulas, ou seja, € como um
“acordo de paz” que deixa claro que as partes concordam em contribuir para o
desenvolvimento da economia japonesa, havendo confiangca matua entre o empregado e a
empresa, buscando assim a prosperidade da empresa, melhores condi¢bes de trabalho
melhoria da produtividade.

Pastore (1993) destaca como de importante desenvolvimento integracdo dos
individuos da empresa, a comunicagdo. As comunicagdes formais e informais entre
empregados e empregadores sdo praticadas em todas as dire¢Oes (verticais, horizontais,
diagonais e outros). As reunifes informais sdo freqlentes, o que auxilia na tomada de
decisbes sobre a producdo. Além disso, as reclamacgdes sdo tratadas por meio de comités
formais e informais dentro da empresa.
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3. Metodolgia
A pesquisa aqui realizada é classificada quanto aos meios como descritiva e quanto
aos fins como bibliograficas. O método de abordagem adotado foi o qualitativo.

Para elaboracdo deste artigo foram utilizados livros referentes ao Japdo e 0 meio de
pesquisa digital. Para pesquisa digital, foram pesquisados materiais e legislacbes nas
bibliotecas digitais do governo japonés (WEB JAPAN e JILPT), bibliotecas de paises da
Agéncia Central de Inteligéncia (CIA), biblioteca cultural da Embaixada do Japdo no Brasil,
artigos de dados socioeconémicos e no Portal Japdo. Foram pesquisados também livros que
tratam das Relaces do Trabalho no Japéo e as legislacdes trabalhistas japonesas.

Foram apenas selecionados os trabalhos e artigos disponiveis para consulta e que
tratavam do assunto abordado para esta pesquisa. Ndo houve restricdo temporal quanto a
publicacdo dos trabalhos pesquisados.

4. Considerac0es Finais

O Japdo, um pais caracterizado pelos constantes avancgos tecnoldgicos e no setor
automobilistico, possui a segunda maior economia do mundo. As relacdes de trabalho neste
meio sdo extremamente relevantes, pois afetam diretamente a forca de trabalho japonesa, que
é uma das raz@es para o desenvolvimento deste pais.

Devido a &rea insuficiente para desenvolvimento da agricultura e pela falta de recursos
naturais, a economia japonesa € movida pelos setores de servicos e da inddstria. Isso justifica
o valor do PIB que o Japédo possui, resultante da comercializacdo de produtos com alto valor
agregado aliados a tecnologia de ponta. Logo, com aspectos politicos racionais, a
tradicionalidade e a modernidade da cultura japonesa, o Japdo € um pais que se diferencia
pelas suas caracteristicas e modo de vida.

A populagéo japonesa possui um alto padrdo de vida devido a um fator predominante
no Japdo: A disciplina. O cumprimento dos deveres e direitos dos empregados e
empregadores, de modo politico e legal, torna as relacdes do trabalho, um sistema eficiente.

Além disso, a relacdo entre a empresa e o sindicato se baseia na filosofia de trabalho
japonesa: Saude e progresso dos empregados e da empresa em primeiro lugar, influenciando
diretamente o nivel de produtividade da empresa, promovendo assim, o desenvolvimento
econdmico do pais com melhores condi¢cdes de vida dos empregados e prosperidade da
empresa.
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