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Resumo: Os Mapas de Riscos sdo uma representacdo grafica de um conjunto de fatores
presentes nos locais de trabalho, capazes de acarretar prejuizos a satde dos trabalhadores,
tais como acidentes e doencas de trabalho. Tem como funcéo a conscientizacéo e informacéao
dos trabalhadores por meio da facil visualizagdo dos riscos existentes no seu local de
trabalho. Este estudo teve como objetivo a elaboracdo do Mapa de Riscos em uma empresa
de Biosseguranca, a qual possui muitas areas de insalubridade na realizacdo de suas
atividades. O método de abordagem adotado foi o qualitativo. A pesquisa classifica-se quanto
aos fins, como descritiva e explicativa e quanto aos meios como bibliogréfica e virtual. Foi
possivel identificar a importancia da existéncia de Mapas de Riscos na mininmizacdo dos
riscos de acidentes que os individuos de uma organizacdo ficam expostos diarimente e
mapear as areas de riscos e propor melhorias.

Palavras-chave: Seguranga do Trabalho; Insalubridade; Minimizagéao dos Riscos.

1. Introducéo

A seguranca do trabalho é uma funcdo empresarial que vem se tornando uma
exigéncia conjuntural. As empresas devem procurar minimizar os riscos a que estdo expostos
seus funcionarios, pois apesar de todo avanc¢o tecnoldgico, qualquer atividade envolve certo
grau de inseguranca. Sendo assim, por meio de visitas a empresa identificou-se a necessidade
de criar um Mapa de Risco.

O tema do estudo, segundo as areas e subareas de Engenharia de Producdo
apresentado pela ABEPRO (2008), faz parte da area de Engenharia do Trabalho e subarea
Gestéo de Riscos de Acidentes do Trabalho.

O objetivo deste trabalho € avaliar e mapear os riscos para a Seguranca do Trabalho
em uma empresa de Biossegurangca de Campo Mouréo, demonstrando os principais riscos nos
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setores da empresa, sendo estes, ergonémicos, quimicos, fisicos, bioldgicos e mecanicos.

O estudo esta estruturado em seis se¢des, sendo a primeira a Introducdo, seguido do
Referencial Teorico, a Revisao de Literatura, a Metodologia, os Resultados e Discussdes e as
Consideracdes Finais.

2. Elaboracdo de um Mapa de Risco em uma industria de Biosseguranca
2.1. Seguranca do Trabalho

De acordo com Ribeiro (2005) a seguranca do trabalho é o conjunto de medidas
técnicas, administrativas, educacionais, medicas e psicologicas, empregadas para prevenir
acidentes, seja pela eliminacdo de condicdes inseguras do ambiente, seja pela instru¢do ou
pelo convencimento das pessoas para a implementagdo de praticas preventivas.

Segundo Bureau (2012) a saude e a seguranca no trabalho consistem numa disciplina
de &mbito alargado, que envolve muitas areas de especializagdo, e em um sentido mais
abrangente, devera ter os seguintes objetivos:

o A promocdo e a manutencdo dos mais elevados niveis de bem
estar fisico, mental e social dos trabalhadores de todos os sectores de
atividade;

o A prevencdo para os trabalhadores de efeitos adversos para a
salde decorrentes das suas condicdes de trabalho;

o A protecdo dos trabalhadores no seu emprego perante 0S riscos
resultantes de condicdes prejudiciais a saude;

o A colocagéo e a manutencédo de trabalhadores num ambiente de
trabalho ajustado as suas necessidades fisicas e mentais;

o A adaptacdo do trabalho ao homem em relagédo a adequacédo dos
equipamentos e, do homem ao trabalho para o uso dos equipamentos.

2.2. Importancia do Mapa de Riscos em uma empresa de Biosseguranca

Biosseguranca € um conjunto de processos, a¢cdes, métodos, equipamentos adequados
gue tem como proposito minimizar os riscos intrinsecos das atividades, que podem
comprometer a salde do homem, do meio ambiente ou a qualidade dos trabalhos
desenvolvidos (CAVALCANTE; MONTEIRO; BARBIERI, 2003).

Cavalcante, Monteiro e Babieri (2003) explanam que as medidas de biosseguranca
estdo presentes no dia-a-dia, sendo estas, todas as medidas que visam evitar riscos fisicos,
ergonémicos, quimicos, bioldgicos e psicoldgicos, um exemplo claro nas industrias é a
sinalizacdo das areas de riscos.

O investimento institucional, empresarial em educacdo ambiental e sanitaria é
certamente o caminho eficaz para melhorar as condi¢Ges gerais de trabalho em qualquer
atividade, a percepgdo de seguranca podera impedir 0s riscos intermediario e pequeno,
certamente alcanca com pouco mais de forga os que trabalham nos estabelecimentos de
servigos de saude, mas ndo deixa imunes aqueles que trabalham em outros setores (ANVISA,
2005).

De maneira geral os servigos de saude possuem muitas areas de insalubridade que
variam conforme sua hierarquizagcdo e complexidade, o tipo de atendimento prestado e do
local de trabalho do profissional. Os riscos de agravo a saude podem ser variados e
cumulativos (CAVALCANTE, MONTEIRO E BARBIERI, 2003). Com isso, verifica-se que
¢ de fundamental importancia a elaboragdo de um mapa de riscos na empresa de
biosseguranca estudada neste trabalho.



2.3. Mapa de Riscos

O mapa de riscos é uma forma grafica usada para identificar quais s&o os locais de
riscos no trabalho, isso é feito através de circulos de diversas cores e tamanhos. O mesmo tem
a funcdo de informar e conscientizar os colaboradores de forma clara esses risco, de forma
que diminuia a ocorréncia de acidentes no trabalho (UDESC, 2007).

Segundo Bitencourt, Quelhas e Lima (2013), os riscos sdo divididos em cinco grupos:
Agentes Quimicos; Agentes Fisicos; Agentes Bioldgicos; Agentes Ergondmicos; e Agentes
Mecanicos.

2.3.1. Agentes Quimicos

Segundo Ribeiro, Filho e Riederer (2007), os tipos de agentes quimicos ou substancias
contaminantes mais comuns que podem ser encontrados no ambiente de trabalho sdo:

e Poeira: Sdo produzidas mecanicamente por ruptura de particulas maiores;
e Fumos: sdo particulas sélidas produzidas por condensacéo de vapores metalicos;

e Fumacas: Sdo produzidas pela combustdo incompleta, que contém mondxido de
carbono, sdo contaminantes ambientais e representam riscos de acidentes a saude;

e Neblina: As neblinas sdo particulas liquidas produzidas por condensagdo de
vapores;

e Gases: sdo dispersdes de moléculas que se misturam com o ar;

e Vapores: sao dispersdes de moléculas no ara que podem se condensar para formar
liquidos ou s6lidos em condicdes normais de temperatura e pressao.

2.3.1.1. Via de penetracdo dos agentes quimicos

Para Freitas (2000), os a agentes quimicos podem penetrar no trabalhador via cutanea,
via digestiva e via respiratdria.

e Via Cutanea: sdo ocasionados pela manipulacdo de produtos quimicos sem 0 uso
de EPI. Causando lesbes como carogos ou chagas, além de poder comprometer as
mucosas dos olhos, boca e nariz.

e Via Digestiva: esse tipo de contaminacdo ocorre pela ingestdo acidental ou nao de
substancias nocivas, 0s quais podem estar presentes em alimentos contaminados,
deteriorados ou na saliva.

e Via Respiratdria: nesse caso as substancias sdo penetradas pelo nariz e a boca,
desse modo afetando a garganta e chegando ao pulmao, além disso, pode seguir
para outros 0rgaos através da circulacdo sanguinea.

2.3.2. Agentes Fisicos

Os riscos Fisicos representam uma influéncia matua de energia entre o organismo e o
ambiente, em propor¢fes maiores do que 0 organismo possa aturar, podendo assim ocasionar
uma doenga profissional (SAAD, 1981).

2.3.2.1. Ruidos

Nas empresas existem maquinas e equipamentos que produzem ruidos em seu
funcionamento, tais que se atingidos niveis exagerados, podem provocar, a curto, médio ou
longo prazo, danos a saude. Os quais serdo determinados através do tempo de exposicdo, do
nivel sonoro e da sensibilidade individual (SAAD, 1981).



Segundo Santos (2010), existe uma exposicdo méaxima de ruido diaria, para cada
trabalhador, conforme a Quadro 1.

Quadro 1: Nivel de Ruido permitido por dia.

Nivel de Ruido DB (A) Maxima Exposicao Diaria Permissivel

85 8h

86 7h

87 6h

88 5h

89 4h 30min
90 4h

91 3h 30min
92 3h

93 2h 40min
94 2h 15min
95 2h

96 1h 45min
98 1h 45min
100 1h min
102 45 min
104 35 min
105 35min
106 30 min
108 20 min
110 15 min
112 10 min
114 8 min
115 7 min

Fonte: Santos (2010).
2.3.2.2. Temperaturas Extremas

Existem vérias atividades profissionais que submete os trabalhadores a lidar com
ambientes que apresentam condi¢es térmicas, as quais 0s mesmos ndo estdo habituados,
como calor ou frio intenso, podendo afetar seriamente a satde do trabalhador (SAAD, 1981).

2.3.3. Agentes Bioldgicos

Sao micro-organismos que em contato com o trabalhador pode ocasionar VArios riscos
a salde, como por exemplo, os bacilos, bactérias, fungos, protozoarios, parasitas, virus, além
de escorpides, bem como as aranhas, insetos e ofidios peconhentos. Porém, s pode ser
considerada doenca profissional, se houver exposicdo do funciondrio com esses
microorganismos (MARTINS, 2011).

2.3.4. Agentes Ergonémicos

A percepgdo ergondmica determina que qualquer atividade, possuem dois
componentes, fisico e mental, os quais necessitam de moderacdo para ndo prejudicar a saude
do trabalhador. Portanto capacidade de suportar sobrecarga desses componentes varia de
acordo com a estatura e condigdes de cada um. O que deve ser considerado na hora de
planejar as tarefas (SESI, 2005).

Existem medidas basicas de postura, que devem ser usadas como modelo para o
trabalho, assim mostra a Tabela 1:

Tabela 1 — Medidas Basicas de Postura



Estatura em | Altura olhos em | Alturas Altura olhos | Altura Altura assentos
(cm) pé cotovelos em pé | sentados cotovelos
sentado

1,52 1,41 93 105 57 36
1,55 1,44 94 107 58 37
1,57 1,46 95 110 59 38
1,60 1,48 97 111 60 38
1,63 1,51 99 113 61 39
1,65 1,53 101 115 62 40
1,68 1,56 102 117 63 41
1,70 1,58 104 118 64 41
1,73 1,61 106 120 65 42
1,75 1,63 108 122 66 43
1,78 1,66 109 124 67 44
1,80 1,68 111 125 68 44
1,83 1,71 112 127 68 46
1,85 1,73 113 129 69 46
1,88 1,75 116 131 72 48
1,91 1,78 117 133 72 48
1,93 1,81 119 135 72 49

Fonte: Digitador Solugdes Ergonomicas (2009).

Os exemplos de postura estdo presentes na Figura 1.

Figura 1: Posturas ergonomicas.
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Fonte: Digitador Solugdes Ergonomicas 2009
2.3.4.1. Atividades em pé

As atividades em que o trabalhador fica muito tempo em pé podem causar sobrecargas
nas pernas do mesmo, de tal forma que figuem inchadas, jA& que sem movimento nos
musculos, ndo ha movimento para bombear a quantidade correta de sangue de volta para o
coracdo. Todos esses fatores contribuem para a fadiga e a reducdo da capacidade de
concentragédo (SESI, 2005).

2.3.4.2. Atividade sentada

Ficar muito tempo sentado é prejudicial a saude, portanto é essencial que haja
variagOes e alternancias nas tarefas desenvolvidas, para prevengédo do sedentarismo, devido a




isso é importante que todos 0s materiais necessarios estejam ao alcanco do trabalhador, para
gque 0 mesmo ndo estique nem torga o corpo e fique sempre sentado perto da mesa com as
costas eretas, além disso a mesa e a cadeira devem ser desenhadas de forma que a superficie
de trabalho esteja no mesmo nivel dos cotovelos, quando o trabalho exigir muita precisao, é
necessario haver apoio ajustavel de cotovelos, antebraco ou maos (SESI, 2005).

2.3.5. Agentes Mecanicos.

S&0 0s ricos ocasionados por agentes que estdo constantemente em contato fisico
direto com o trabalhador e séo caracterizados por: (SENAC, 2011).

o Atuarem em pontos especificos do ambiente de trabalho;
o Geralmente atuarem sobre usuarios diretos do agente gerador do risco;
o Geralmente ocasionarem lesfes agudas e imediatas.

2.3.6. Simbologias Utilizadas

Segundo Schlottfeldt (2012) a coleta das informacgdes permite estabelecer o
diagnostico e o alerta — sob a forma de cores e simbolos — da situacdo do ambiente e as
devidas acdes a serem tomadas para preservar a salde dos ocupantes do local, onde 0 mesmo
apresentou uma tabela de simbologia de cores.

Tabela 2 — Simbologia das Cores

Simbologia das Cores ' Rizco Quimico Leve Rizco Mecanico Leve

Risco Mecinico

Mo mapa de tisco, 0s rigscos 8o - e .
P Risco Quimico Médio Médin

representadoes e indicados por
circulos coloridos de trés tamanhos

diferentes, a saber:
. Risco Quimico Elevado .
[ ] Risco Bioldgico Leve Risco Ergondmico Leve . Risco Fisico Leve

Risco Mecanico
Elevado

. Risco Bioldgico Médio E:;;; onaieD Risco Fisico Medio

Risco Bioldgico Elevado S e CL
Elevado

3. Revisdo de Literatura

Risco Fisico Elevado

Fonte: Schlottfeldt (2012).

A revisdo de literatura focou-se na busca de teses, dissertacdes e artigos, sendo
realizada no Portal Capes e nos sites de pesquisas especializados na area. As palavras-chave
empregadas para tal busca foram: Seguranca do Trabalho; Insalubridade; Minimizacdo dos
Riscos. A pesquisa bibliogréafica foi realizada em livros e artigos.

Meyer, Pontes e Souza (2009) realizaram um estudo elaborando mapas de risco dos da
instituicdo IFPA sobre os principais riscos ambientais presentes nos em seus setores e sua
respectiva sinalizacdo informando assim servidores e alunos sobre a importancia do Mapa de
Riscos, em que 0 mapeamento ajudou a criar uma atitude mais cautelosa por parte dos
trabalhadores diante dos perigos identificados e graficamente sinalizados.

Macedo et al. (2011) realizaram um projeto de elaboracéo e implementacdo de Mapa
de Riscos da Faculdade de Odontologia de Ribeiréo Preto (FORP), para informacao dos riscos
e prevengdo de possiveis acidentes de trabalho, onde o mapa foi idealizado de maneira a



permitir a sua atualizacdo de forma facil e dindmica, para a realizacédo utilizaram o programa
Auto CAD, porém todavia ndo encontraram resultados, pois é apenas um projeto.

Benatti e Nishide (2000) realizaram um estudo com o intuito de trazer para o ambito
da salde do trabalhador questionamentos relativos aos riscos ambientais a que estdo expostos
os trabalhadores de uma Unidade de Terapia Intensiva de um Hospital Universitario. Para
tanto, elaboraram um instrumento em que os trabalhadores envolvidos descreviam 0s riscos
ambientais da Unidade de Terapia Intensiva, no qual os resultados mostraram que no
ambiente havia a existéncia de riscos biologicos, fisicos, quimicos, ergondmicos e riscos de
acidentes do trabalho.

4. Metodologia

Este trabalho é um estudo de caso que consistiu na elaboracdo de um mapa de riscos
em uma empresa do setor de biosseguranga localizada na cidade de Campo Mourédo — PR.

O método de abordagem adotado foi o qualitativo. A pesquisa classifica-se, quanto aos
fins, como descritiva e explicativa. Quanto aos meios classifica-se como bibliogréfica e
virtual.

Para a coleta de dados, realizou-se uma pesquisa in loco para que fosse possivel ser
conhecidos os diversos setores da empresa, bem como, a avaliagdo dos riscos incorridos na
realizacdo de cada atividade realizada pelo setor.

De posse de um Termbémetro de Mercdrio aferiu-se a temperatura do local em um
periodo que se concentrou entre 8:00 horas as 16:00 horas. Em seguida, com 0 uso de um
Decibelimetro efetuou-se a medicdo do nivel de ruido de cada setor da empresa. E por fim,
com o uso de uma fita métrica estabeleceu-se as dimensdes das bancadas de trabalho e a
altura dos trabalhadores que nelas operam.

Posteriormente, de posse do layout da empresa, cedido pela mesma, adaptou-se o
mesmo com o uso de softwares graficos para a elaboracdo do mapa de riscos da empresa que
pode ser visualizado na figura 1.

5. Resultados e Discussoes

Com a coleta de dados na empresa fez-se uma comparacdo com o que determinado
pela legislacdo para que se tornasse possivel a realizagdo 0 mapeamento dos riscos.

Primeiramente, analisaram-se os dados obtidos com relacdo a temperatura dos setores
de compras; producdo; estoque; expedicdo; inspecdo e cozinha os quais variaram de 22°C a
32°C. Em um intervalo de tempo de 8 horas, esta variacdo de temperatura pode apresentar um
risco fisico de grau médio aos trabalhadores. Os demais setores da empresa possuem
ambientes climatizados, que garantem o conforto térmico dos trabalhadores.

Para mapear os riscos do setor de producdo, mediu-se o nivel de ruido da empresa. A
relacdo dos dados obtidos e dos determinados pela legislacdo podem ser visualizados na
Tabela 3.

Setor de Producdo Nivel de Ruido (DB) Nivel de Toler&ncia NBR 10152 (DB)
Montagem Inicial 61 60-80
Montagem Pneumatica 65 60-80
Montagem Elétrica 60 60-80
Teste 62 60-80
Limpeza e Polimento 64 60-80
Embalagem 63 60-80
Unido das partes 63 60-80




Analisando a Tabela 3 pode-se verificar que em nenhuma operacdo do setor de
producdo ha uma alteracdo significativa que ultrapasse 0s niveis de ruido toleraveis pela
norma vigente. Desta forma o nivel de ruido é caracterizado como minimo nesta empresa.

No ambiente de producdo pode ser identificado um risco mecénico de grau médio
devido a utilizacdo de equipamentos perfuro cortantes para a realizacdo das operac6es. Ainda,
neste setor identificou-se a ocorréncia riscos quimicos de grau médio caracterizado pelo uso
de produtos quimicos da fabricacdo e testes dos equipamentos produzidos. Houve a
identificacdo de um risco de grau médio caracterizado como bioldgico, que se deve ao fato da
existéncia de poeira no ambiente.

Posteriormente, de posse das dimensdes das bancadas fez-se a tabulacdo dos dados das
mesmas e da altura dos trabalhadores do setor de producao, conforme a Tabela 4.

Setor de Producéo Dimensoes da Bancada ((Comprimento Altura do Individuo (m)
x Largura) x Altura))
Montagem Inicial ((2,78 x 60) x 86) 1,56; 1,70
Montagem Pneumatica ((2,04 x 49) x 1,00) 1,56; 1,70
Montagem Elétrica ((1,30 x 61) x 85) 1,56; 1,70
Teste ((2,81 x 65) x 92) 1,70; 1,80
Limpeza e Polimento ((4,72 x 0, 57) x 1,02) 1,56; 1,70
Embalagem ((4,72x0,57) x 1,02) 1,56; 1,70
Unido das partes ((3,00 x 70) x 86) 1,56; 1,70

Analisando os valores dispostos na Tabela 2, verifica-se que no setor de producéo néo
existem riscos de problemas ergondmicos. Todavia, no mapeamento considerou-se a
ergonomia como sendo um fator de risco de grau médio, devido a importancia de
conscientizar os trabalhadores sobre a postura correta no posto de trabalho.

Em seguida, mapearam-se os riscos do setor de compras que foram caracterizados
como ergondmico de grau médio devido a necessidade de ficar muito tempo na mesma
posicao para a realizacdo das tarefas.

No setor de inspecdo houve a caracterizacdo de riscos fisicos e mecanicos de grau
minimo, incorridos na realizacdo das tarefas.

No estogque da empresa ha a ocorréncia de riscos ergonémicos de grau médio devido a
muitas operacGes que variam de posicdo conforme a altura da prateleira da gondola. Foi
possivel verificar a existéncia de riscos mecanicos de grau minimo que se deve a intensa
manipulacdo de pecas (componentes). Havendo ainda a existéncia de risco fisico devido a
oscilacdo na temperatura e quimicos de grau minimo, caracterizados pela composicdo de
alguns componentes utilizados na producéo.

No setor de vendas o risco eminente é o ergonbmico com grau médio, devido a
operacdes repetitivas ao longo da jornada de trabalho.

Analisando as operacOes realizadas no setor de assisténcia técnica verificou-se a
existéncia de um risco bioldgico de grau maximo uma vez que, 0s produtos que Sao
submetidos a assisténcia técnica vém diretos do consumidor e ndo é possivel assegurar-se que
este equipamento esteja devidamente esterilizado podendo infectar o operador com alguma
bactéria. Verificaram-se ainda riscos fisicos e ergondmicos de média propor¢do neste setor.

Nos banheiros feminino, masculino e para portadores de deficiéncia fisica da empresa
houve a caracterizagdo de riscos bioldgicos de grau médio.



Na cozinha pode-se verificar a existéncia de riscos mecanicos de grau médio
reacionados, principalmente, as operacfes que lidam com o fogo. E riscos ergondmicos e
bioldgicos de grau minimo.

No setor de financas identificou-se a ocorréncia de risco ergonémico de grau médio
devido a operacdes repetitivas e em posi¢des constantes.

No setor de pesquisa e desenvolvimento ha um risco ergondmico de grau maximo, por
demandar de operacdes de muita concentracdo sendo assim, exaustivas ao longo da jornada de
trabalho.

Na dispensa da empresa ha a ocorréncia de riscos bioldgicos e fisicos de grau minimo.

Na expedi¢do dos produtos verificou-se a existéncia de ricos fisicos de grau médio que
se deve a oscilacdo da temperatura ambiente. E risos mecanicos, ergondmicos e quimicos de
grau minimo.

Com base, na andlise de todos os dados discutidos nessa secdo realizou-se o
mapeamento de tais riscos que podem ser visualizados na Figura 1.



o (4

.......

VIl ENCONTRO DE ENGENHARIA
DE PRODUCAO AGROINDUSTRIAL

DE 11 A 13 DENOVEMBRO DE 2013

Figura 4: Mapa de Riscos de uma industria de produtos Biosseguranca

Fonte: Ortus (2013), Adaptado pelo autor.
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Legenda Layout
1- Quarentena / Material Reprovado;

2- Inspecéo e Recebimento;

3- Compras;

4- Estoque (almoxarifado);

5- Armazenagem temporaria;

6- Montagem Circuitos Eletrénicos;
7- Lixeiras (triagem do lixo);

8- Pré-montagem;

9- Armazenagem temporéria;

10- Furacéo;

11- Esmeril;

12- Furadeira de Bancada;

13- Montagem inicial pneumatica;
14- Armazenagem temporaria;

15- Montagem Elétrica;

16- Armazenagem temporaria;

17- Armazenagem temporaria;

18- Testes;

19- Polimento;

20- Bancada Auxiliar (mdvel)

21- Embalagem;

22- Controle de Producéo;

23- Lixeiras (triagem do lixo);

24- Montagem inicial,

25- Montagem elétrica;

26- Bancada de Teste;

27- Bancada de Teste;

28- Limpeza e Polimento;

29- Armazenagem Temporaria;

30- Armazenagem Temporéria de PA,;
31- Armazenagem Temporéria de PA
32- Embalagem externa;

33- Armazenagem Temporaria de PA
34- Armazenagem Temporaria de PA
35- Prateleira para armazenagem;
36- Vendas;

37- Assisténcia Técnica;

38- P&D;

39- Financeiro;

40- Recepcéo;

41- Equipamentos de TI;

42- Cozinha;

43- Dispensa;

44- Banheiro Masculino;

45- Banheiro Feminino;

46- Banheiro Deficiente;

Legenda de Riscos

O Ricos Pequenos;
O Riscos médios;

Q Riscos Grandes.

- Rico Bioldgico;
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5. Consideracdes finais

Foi possivel identificar a importancia da existéncia de Mapas de Riscos para a
mininmizacdo dos riscos de acidentes que os individuos de uma organizacdo expoe-se
diarimente e mapear as areas de riscos e propor melhorias capazes de auxiliar na prevencao
desses riscos.

Para diminuir os riscos identificados sugere-se que a empresa tome medidas como, a
utilizacdo de panos Umidos para a remocdo da poeira do ambiente, evitando o uso de
vassouras e espanadores; manter os ambinetes sempre limpos e livres de riscos bioldgicos;
realizacdo de esterilizacdo dos produtos que irdo ser submetidos a assistencia técnica;
implementacdo de um projeto de isolamento térmico nos setores onde a variacdo de
temperatura; utilizacdo correta de EPIs (Equipamento de Protecdo Individual) para diminuir
os riscos de acidentes e contaminacdo; conscientizacdo dos trabalhadores quanto a postura
adequada no posto de trabalho garantindo assim a eficiéncia das bancadas e cadeiras
ergondmicas, bem como, a realizacdo de ginastica laboral no inicio do turno de trabalho.
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